
ALYANS MESLEK BELGELENDİRME yöneticileri, çalışanları olarak görev almakta olduğumuz tüm sınav 
ve belgelendirme faaliyetlerinde; 

  

 1    Yasalara ve belgelendirme kurallarını içeren TS EN ISO/IEC 17024:2012 standardına uygun davrandığımızı, 

2. Kalite politikamız gereği hizmetlerimizin objektif, tarafsız, adil ve güvenilirlik ilkeleri çerçevesinde sunulduğunu, 

3. 
İşletmemizin objektifliği,  tarafsızlığı ve güvenirliği üzerine şüphe düşürecek ticari, mali ve idari, herhangi bir 
faaliyet içerisinde bulunulmadığını, 

4. 
Herhangi bir nedenle personel üzerinde tarafsızlık ve güvenilirlik ilkesini ihlal edecek iç ve dış herhangi bir baskı 
kurulmasına ve ima edilmesine izin verilmediğini, 

5. 
Hizmetlerimizin tarafsızlığını tehdit edebilecek çıkar çatışmalarını önleyici davranıldığını ve bunu düzenli olarak 
analiz ederek ve tüm personelimiz tarafından bu analizin anlaşılmasını sağlayarak bu sürekliliğin sağlanmasını, 

6. Müşterilerimiz ile çıkar çatışmasına neden olabilecek ticari veya diğer herhangi bir ilişkinin olmadığını, 

7. 
Adayların eşit koşullarda belgelendirmesine aykırı davranışlar sergilenmeden, doğrulanabilir ve açık hizmet 
sunulduğunu, 

8. 
Belgelendirme politika ve prosedürleri çerçevesinde tüm başvuru sahipleri, aday ve kişilere tarafsız 
davranıldığını, 

9. Başvuru sahibi ve adayların erişimini haksız olarak zorlaştırıcı ve engelleyici uygulamalarda bulunulmadığını, 

10. 
Belgelendirmenin bir kurum veya kuruluşa üye olmak gibi veya aşırı mali yük getirecek şartlar ile 
sınırlandırılmadığını, 

    

Bütün bunların kuruluş politikamız, prosedürlerimiz, ilkelerimiz, vizyonumuz, değerlerimiz, yapmış 
olduğumuz sözleşmeler ve bu doküman ile garanti altına alındığını, beyan ve taahhüt ederiz. 
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